PROPOSITO

ORGANIZACIONAL  S'9n°

Nosso propdsito orienta nossas escolhas e fortalece
nosso compromisso com o futuro.

MISSAO

Ser correspondente bancario em exceléncia no pais,
agregando valor aos clientes, parceiros, colaboradores e sécios.

VISAO

Ser solucao na distribuicdo de produtos e servicos do Banco do Brasil,
satisfazendo as necessidades dos clientes e parceiros.

VALORES

RESPONSABILIDADES ETICA SERIEDADE DESENVOLVIMENTO RESPEITO
PELAS PESSOAS
Agimos com compromisso = Atuamos com integridade, Trabalhamos com Valorizamos o aprendizado
: e : i . : Valorizamos as pessoas
e cumprimos o que transparéncia e respeito profissionalismo e continuo e buscamos
< - € promovemos um
nos propomos a fazer. em todas as relagoes. foco em resultados evolugédo constante.

ambiente de confianga
e colaboracao.

sustentaveis.

OBJETIVOS DE GESTAO

Garantir a satisfacdo e fidelizagdo Assegurando o consumo consciente
dos clientes com servicos ageis dos recursos naturais.
e transparentes.

Garantir a seguranca da informacao e
[1] ) conformidade com as normas do
' Banco do Brasil e do BACEN.

{é} Investir em tecnologia e capacitagdo
para exceléncia operacional.

Assegurar a sustentabilidade operacional
e financeira do SIGNA BRASIL:



